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تعد اك�صباند كارت من�سة التجارة الاإلكترونية الاأكبر في الوطن العربي. وهي الحل الاأمثل 
للبدء في التجارة الاإلكترونية. تم اإطلاق المن�سة منذ عام 2013 ولديها اليوم عملاء من 

جميع انحاء العالم.

اك�صباند كارت هي عبارة عن من�سة تجارة اإلكترونية �سحابية �ساملة مع دعم كامل للغة 
اإن�ساء متجر احترافي مذهل عبر  وال�سركات من  الاأفراد  كارت  اك�صباند  تُمكن  العربية. 

الاإنترنت في دقائق بمفردهم دون الحاجة اإلى اأي خبرة تقنية اأو م�ساعدة.

بف�سل  اعملاهم  في  النمو  على  العالم  دول  جميع  من  عملائها  ك��ارت  اك�صباند  ت�ساعد 
خبرتهم القوية في مجال التجارة الاإلكترونية، وفريق اك�صباند كارت ذو الخبرة الكبيرة 

الذي هو دائماً على ا�ستعداد للم�ساعدة في كل ما يحتاجه التاجر للنجاح.

الكبيرة،  المتو�سطة،  النا�سئة،  ال�سركات  الاف��راد،  الاعمال.  كل  ك��ارت  اك�صباند  تدعم 
والعلامات التجارية المحلية والعالمية.

المقدمة
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التجارة  جوانب  جميع  في  متكاملة  وا�ست�سارات  دعم  ك��ارت  اك�صباند  خبراء  فريق  يقدم 
الاإلكترونية ومن اأهمها الت�سويق الاإلكتروني الذي نتميز فيه بخبرة تفوق ال 15 عاماً من 

النجاح. 

الت�سويق لدينا بكتابة هذا الكتاب لم�ساعدة الم�سوقين والتجار على فهم  ولهذا قام فريق 
الت�سويق الالكتروني ب�سكل اأف�سل والا�ستفادة منه باأكبر قدر ممكن لتحقيق نجاح منقطع 

النظير باإذن الله.
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نمو الاعمال لا يحدث عن طريق ال�سدفه، في اغلب الاحيان نحن لا ن�سل الى مبيعات 
100.000 دولار او مليون دولار عن طريق ال�سدفه ...

100 تجربه  ا�ستخدامها في  اذا تم  �سئ  تفيديك في  لن  ت�سويق  ميزانية  دولار  الف   100

بطريقه غير ناجحه للت�سويق.

النمو يحدث بالتخطيط ال�سليم و عمل عمليات الت�سويق الالكتروني ب�سكل �سحيح وم�ستمر 
فبب�ساطه يتلخ�س الت�سويق الالكتروني في الاتي:

▪ المزيد من حملات الت�سويق الموجهه يوؤدي الى المزيد من الزيارات الموؤهله لموقعك 	
الالكتروني

▪ المزيد من الزيارات الموؤهله يوؤدي الى المزيد من المبيعات	

▪ المزيد من المبيعات يوؤدي الى المزيد الارباح و التي توؤدي الى النمو	

نعم المزيد و بالطبع المزيد من الارباح يفتح لك الابواب لنمو عملك فبهذه الارباح تمكنك 
من تطوير منتجاتك و خدماتك و تعين فريق عمل محترف و موؤهل من الخطوات الفعاله 

لينمو عملك ب�سكل ا�سرع وا�سرع.

كيفيه الوصول 
الى العملاء 

المستهدفين 
لعملك على 

الانترنت ؟

25
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الامر الهام هنا في النمو ان النمو فى العاده ما يكون م�ساعافات مثلا %100 و %200 و 
%500 انما النمو يعنى م�ساعافات الارباح عن الفتره ال�سابقه و هذا يو�سح ان قيمة النمو 
بعد عدة مراحل من النمو تكون كبيره جدا و هذا هو ما يميز الم�ساريع التجاريه و الاعمال 
هو الانترنت و  النا�سئه  خا�سه  و  الاعمال  هذه  لنمو  الا�سرع  المكان  و  عام  ب�سكل  الحره 

الطريق لهذا هو الت�سويق الالكتروني.

ما هو الت�صويق اللكتروني؟

اولا التعبير الا�سح للت�سويق الالكتروني هو الت�سويق عبر الانترنت، بمعنى انه عمل تقوم به 
على الانترنت لتحقيق اي من الاتي:

▪ جذب الانتباه	

▪ الح�سول على زيارات لموقعك الالكتروني	

▪ اقناع هوؤلاء الزوار ل�سراء منتجك اأو تحميل تطبيقك او الت�سجيل في موقعك،... 	
الخ

على عك�س الت�سويق التقليدي فالت�سويق الالكروني �سهل القيا�س بمعني انه يمكنك ب�سهوله 
تحديد ما ينجح من اعمال الت�سويق فتزيد منه و ما لا يجدي نفعا فتتوقف عنه. لي�س فقط 
هذا و لكن اي�سا الت�سويق الالكتروني ارخ�س كثيرا من و�سائل الت�سويق التقليديه الاخري 

و �سهل التنفيذ.

الخطاء ال�صائعه التي يقع بها النا�س في الت�صويق اللكتروني

يبدا الت�سويق الالكتروني دائما بالزيارات لموقعك الالكتروني »الترافيك« و عندما يتعلق 
الامر بالزيارات فيوجد ثلاث اخطاء �سائعه.
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البحث الى الزيارات الرخ�س في التكلفه و الكبر عددا: نجد العديد من رواد و رجال 
اكبر عدد ممكن  للزيارات بهدف الح�سول على  بالبحث عن م�سادر  يقومون  الاعمال 
من الزيارات باقل تكلفه و النتيجه �صفر مبيعات، و هذا لان هذه الزيارات قد تمت دون 
مراعات جودة هذه الزيارات اأي هل هوؤلاء الزوار حقا مهتمين بما اقدمه هل هم بالفعل 
هذا  في  �سنو�سحه  ما  هو  بالا�ستهداف Targeting و  ي�سمي  ما  هو  و   ، محتملين  عملاء 

الكتاب.

متجر  و  فريده  و  رائعه  منتجات  الزيارات: لدينا  لجلب  خطة  اي  بعمل  القيام  ع��دم 
الكتروني رائع و ا�سفنا �سحفات على جميع مواقع التوا�سل الاجتماعي و نقوم بالن�سر عن 

منتجاتنا و هذا يكفي ، لكن النتيجه �سفر مبيعات او مبيعات قليله جدا.

محركات  كل  على  مدفوعه  اللالكتروني: اعلانات  الت�صويق  عمليات  بجميع  القيام 
البحث و مواقع التوا�سل الالجتماعي و عمليات SEO و نظام Affiliate، اي �سئ قد تجده 

نقوم بتنفيذه لكن النتيجه مبيعات قليله جدا!!

الخطا الم�سترك في كل ما �سبق هو عدم وجود ا�ستراتجيه للعمل فالا�ستراتجيه تعني وجود 
هدف وا�سح من كل حمله ت�سويقيه و طريقه وا�سحه لقيا�س النتائج و تحليلها و اما التوقف 

عن الحمله او تنميتها ب�سكل تدريجي و ممنهج و هذا هو ما �سن�سرحه بالتف�سيل هنا.

فيما يلى خم�س ا�ستراتجيات ت�سويق الكترونيه الاكثر نجاحا.

الت�سويق عبر البريد الالكتروني. 1
الت�سويق بالمحتوي. 2
�سبكات التوا�سل الاجتماعي. 3
4 .PPC الاعلانات المدفوعه
5 .SEM الت�سويق عبر محركات البحث
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تخيل لو ان لديك اداه تمكنك من اعلام 10 ملايين من النا�س محتوي، خبر، او عر�س 
العائد  الم��ردود  تتوقع حجم  ان  رائ��ع، هل يمكنك  الي�س هذا  دقائق فقط!  معين في عدة 
عليك من اداه مثل هذه لي�س هذا فقط ماذا لو ان هوؤلاء الا�سخا�س يحبون ما تر�سله لهم 
و ينتظرونه لي�س هذا فقط بل انه يمكنك ان تقوم بهذا كل يوم كم �سيكون حجم المردود 

من وجهة نظرك ؟

هذه هي قوة الت�سويق عبر البريد الالكتروني و الامر بب�ساطه هو في خطوتين فقط:

او  موقعك،  الالكتروني،  بمتجرك  الخا�سه  الالكتروني  البريد  قائمة  ان�ساء  في   �ابدا  1

مدونتك

 ار�سل محتوي مفيد و عرو�س ب�سكل منتظم و موجه لكل من هم في هذه القائمه 2

و لنبدا الن،

التسويق 
عبر البريد 

الالكتروني

1




